Din drift er vores prioritet

Bestil nemt og hurtigt service af din maskine, med eller uden serviceaftale.

Scan QR-koden og udfyld seviceanmodningen, hvor du beskriver din maskine og
eventuelle problemer, s& kontakter vi dig senest den kommende hverdag.

Du kan som altid ogsé bestille service pa tif. 74 31 14 14 eller ved at sende en e-mail
til servicebestiling@abena.dk.

Scan QR-koden og kom direkte ind pa
ABENA.dk hvor du kan bestille service
til din maskine

ABENA Service

undgé nedetid - lad os sta for
vedligeholdelsen af dine maskiner

ABENA A/S - Egelund 35 - 6200 Aabenraa
TIf. 74 31 14 14 - servicebestilling@abena.dk - online.abena.dk
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Fa tryghed og driftssikkerhed
med en serviceaftale hos ABENA

Med en serviceaftale hos ABENA er | sikret ro i hverdagen og vished om, at jeres
doserings- og rengeringsudstyr samt robotter fungerer optimalt hver dag.

Aftalen giver jer et klart overblik over, hvad der er omfattet, og hvilke ydelser, der folger
med.

For at imadekomme forskellige behov har vi opdelt vores serviceaftaler i Basic Care,
Pro Care og Premium Care, s | nemt kan vaelge den lgsning, der passer bedst til jeres
virksomhed.

Vi benytter udelukkende originale kvalitetsreservedele, og vores teknikere samt

Servicepakker
Doseringsanlaeg, gulvvaskemaskiner og robotter

medarbejdere i kundeservice bliver labende uddannet af vores leveranderer, s& vi kan Pakke Basic Care Pro Care Premium Care
sikre jer kompetent support og professionel service pa alt udstyr.

Servicetjek 1 arligt 2 arlige 2 arlige
Kontakt os pa servicebestiling@abena.dk eller tif. 74 31 14 14 for mere
information og radgivning om den rette aftale. Servicerapport Ja Ja Ja

Rabat pa arbejdstid

og opstart Ingen 5% 10%

Rabat pa reservedele Ingen 10% 15%

Rabatter gaelder Nej Ja Ja

for alle besag

Automatisk fornyelse

24 mdr. + 12 mdr.

Tilkaldetider

for Pro Care og Premium Care

Kategori

Pro Care

24 mdr. + 12 mdr.

24 mdr. + 12 mdr.

Premium Care

Gulvvaskemaskiner 3 arbejdsdage 1 arbejdsdag

Doseringsanlaeg 4 arbejdsdage 2 arbejdsdage

Robotter 3 arbejdsdage 1 arbejdsdag




